
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Weiterbildungsangebote der 
Weiterbildung Zentralschweiz sowie für die Weiterbildungsangebote des Kantons Luzern. 

Anmeldung  

Ihre Anmeldung ist verbindlich. Mitarbeitende der Zentralschweizer Kantone bestätigen mit ihrer 
Anmeldung, dass diese in Absprache mit ihrer/ihrem Vorgesetzten erfolgt.  

Abmeldung  

Teilen Sie uns allfällige Abmeldungen bitte so früh als möglich mit: 041 228 55 56 oder 
weiterbildungzentralschweiz@lu.ch.  
Nicht besuchte Seminarstunden können nicht nachgeholt und nicht rückerstattet werden. 

Abmeldekosten 

Bei Angeboten bis Fr. 1'000.- werden folgende Kosten in Rechnung gestellt: 

 8 bis 14 Kalendertage vor Beginn: Fr. 100.- Bearbeitungsgebühr 

 0 bis 7 Kalendertage vor Beginn: 100 % der Kosten des Angebots 
Bei Angeboten über Fr. 1'000.- werden folgende Kosten in Rechnung gestellt: 

 8 bis 14 Kalendertage vor Beginn: 50 % der Kosten des Angebots 

 0 bis 7 Kalendertage vor Beginn: 100 % der Kosten des Angebots 
 
Bei Vorliegen eines Arztzeugnisses entfallen die Abmeldekosten, es wird lediglich bei Seminaren 
eine Bearbeitungsgebühr von Fr. 100.- und bei Kurzimpulsen eine Bearbeitungsgebühr von 
Fr. 50.- erhoben.  
 
Bei Seminaren mit externer Übernachtung werden auch die Hotelkosten in Rechnung gestellt. 
Dabei gelten die AGB der entsprechenden Hotels. 
 
Die Arbeitgeber behalten sich vor, die Abmeldekosten dem/der Mitarbeiter/in weiterzuverrechnen.  
 
Für Mitarbeitende des Kantons Luzern: Bei einer Abmeldung werden der 
Seminarteilnehmerin/dem Seminarteilnehmer die erwähnten Abmeldekosten in Rechnung 
gestellt. 

Rechnungsstellung 

Die Seminarkosten für Mitarbeitende der Zentralschweizer Kantone werden direkt den 
zuständigen Personalämtern in Rechnung gestellt. Alle anderen Teilnehmerinnen und Teilnehmer 
erhalten die Rechnung per E-Mail. 

Rechnungsstellung 

Bei ganztägigen Seminaren vor Ort organisieren wir ein gemeinsames Mittagessen. Diese 
Kosten sind im Seminarpreis inbegriffen. Allfällige durch die Seminarteilnehmenden verursachte 
Mehrkosten sind direkt vor Ort zu begleichen. Bei Verzicht auf das Mittagessen erfolgt keine 
Kostenreduktion. Bei Seminaren mit Übernachtung reservieren wir die Hotels und vereinbaren 
einen Pauschalpreis. Dieser umfasst die Benutzung der Seminarinfrastruktur, Übernachtung, 
Essen sowie Kaffeepausen. Diese Kosten bezahlen die Teilnehmenden direkt vor Ort. 
 
 
Bei Fragen und Anliegen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 
 
 
Luzern, November 2024 
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